MARTEDI, 15 NOVEMBRE 2022

DALLE 14:30 ALLE 16:30
Webinar Zoom, Sessione unica

Gestire i conflitti nella

sfera professionale

Saluti iniziali

Antonino La Lumia
Consigliere dell’'Ordine degli Avvocati di Milano

Relatori

Pierangelo Pollini
BA Institute

Sofia Crespi
BA Institute

Tema dell'incontro

L’incontro vertera sul tema della gestione dei
conflitti.

L’obiettivo di questo modulo formativo é
comprendere come trasformare questi conflitti
distruttivi in situazioni conflittuali costruttive, in
cui prevale Ila logica WIN - WIN, che permette a
entrambe le parti in gioco di uscire dal conflitto
con soddisfazione. Inoltre si trasmettera ai
partecipanti lIa visione secondo cui il conflitto, sia
esso di natura personale o professionale, é
un’occasione preziosa per scoprire e conoscere noi
stessi e gli altri e rivelare i nostri pensieri, le nostre
aspettative e le emozioni che sentiamo.
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. La partecipazione al convegno ¢ libera e gratuita e
© viene confermata in base alla priorita nelle
+iscrizioni, sino a esaurimento dei posti disponibili.

- |l Convegno ¢ stato accreditato dall'Ordine degli

. Avvocati di Milano e la partecipazione da diritto a
. 2 crediti formativi in materia base.

° Per liscrizione registrarsi sul sito web
© www.aslaitalia.it alla sezione “Attivita/Formazione/
- Formazione permanente”.

. Gliiscritti riceveranno il link per I'accesso al
. webinar in tempo utile.



